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Если ребёнок травмируется
в школе, возникает много
вопросов: 

Как ему будет оказываться медицинская помощь

Должны ли предупредить родителей, 
что с ребёнком что-то произошло
Нужно ли их согласие на оказание медицинской
помощи ребёнку

И наконец, понесёт ли кто-то ответственность

Начнём с того, что образовательная организация обязана создать
безопасные условия обучения и воспитания обучающихся и несёт
ответственность за жизнь и здоровье обучающихся при освоении
образовательной программы (ст. 28 Федерального закона от 29.12.2012
№ 273-ФЗбу «Об образовании в РФ»).

Если обучающийся получил травму при освоении образовательной
программы или во время нахождения в образовательной организации, то
это является несчастным случаем, и образовательное законодательство
предусматривает определённый алгоритм действий в этой ситуации.



Порядок расследования и учёта несчастных 
случаев с обучающимися во время пребывания 

в организации, осуществляющей образовательную
деятельность, утверждённый приказом

Министерства образования и науки Российской
Федерации от 27 июня 2017 года № 602

1. Настоящий Порядок расследования и учёта несчастных
случаев с обучающимися во время пребывания в организации,
осуществляющей образовательную деятельность (далее —
Порядок), устанавливает правила проведения расследования,
оформления и учёта несчастных случаев, происшедших с
обучающимися, во время пребывания в организациях,
осуществляющих образовательную деятельность, в результате
которых обучающимися были получены повреждение
здоровья (телесные повреждения (травмы), в том числе
нанесённые другим лицом; острое отравление; тепловой
удар; ожог; обморожение; утопление; поражение
электрическим током, молнией, излучением; укусы и другие
телесные повреждения, нанесённые животными и
насекомыми, а также полученные в результате контакта с
растениями; повреждения здоровья вследствие взрывов,
аварий (в том числе в дорожно-транспортных
происшествиях), разрушения зданий, сооружений и
конструкций, стихийных бедствий и других чрезвычайных
обстоятельств, иные повреждения здоровья, обусловленные
воздействием внешних факторов) либо повлекших смерть
обучающегося (далее — несчастный случай).
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Лицо, непосредственно проводившее занятие,
обязано сразу сообщить о несчастном случае
руководителю образовательной организации —
например, директору школы, или другому
уполномоченному лицу.

Именно директор (другое уполномоченное лицо)
незамедлительно организует оказание первой
помощи, если нужно — вызов скорой помощи и
доставку пострадавшего в медицинскую
организацию, а также информирует родителей
(законных представителей) ребёнка и учредителя о
произошедшем. Если же это был групповой
несчастный случай, случай, в результате которого
были получены тяжкие повреждения здоровья, или
наступила смерть обучающегося (то есть тяжелый
несчастный случай) — то в течение суток официально
сообщает о нем (по телефону, электронной почте, с
помощью других доступных видов связи) родителям
(законным представителям) несовершеннолетнего
обучающегося, учредителю, в территориальный орган
МВД, в представительный орган обучающихся в
образовательной организации.

Учёт и расследование несчастного случая будут
проводиться, если в результате обучающийся был
освобождён от занятий не менее чем на один день
или наступила смерть обучающегося.

  Общий алгоритм действий 
при несчастном случае 

с обучающимся следующий: 
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И по результатам расследования будет ясно, виновата ли
образовательная организация или конкретный работник в
несчастном случае, или нет, и кого привлекать к
ответственности. 



В случае, когда будет установлена вина образовательной организации,
будут применяться нормы Гражданского кодекса РФ о возмещении
вреда, причинённого жизни или здоровью гражданина. Это означает,
что нужно возместить пострадавшему утраченный заработок (доход), а
также расходы, вызванные повреждением здоровья (по уходу за
потерпевшим, на его дополнительное питание, протезирование,
санаторно-курортное лечение и другие фактически понесённые в
связи с увечьем расходы, в которых нуждался потерпевший) (ст. 1085
Гражданского кодекса РФ). 

что детям утраченный заработок (доход) подлежит возмещению с 14
лет (ст. 1087 Гражданского кодекса РФ). Также предусмотрена
компенсации морального вреда (ст. 1100 Гражданского кодекса РФ).

С 15 лет несовершеннолетние по общему правилу уже самостоятельно
дают такое согласие, а до этого момента согласие родителей нужно
кроме случаев, установленных законодательством. Например, если
медицинское вмешательство необходимо для устранения угрозы
жизни человека и отсутствует выраженный до начала оказания
медицинской помощи отказ гражданина (его законного представителя)
от медицинского вмешательства.

? Нужно ли согласие родителей на медицинское
вмешательство

 Автор: И. В. Корнилова

Обратите внимание,

что образовательная организация разрабатывает и утверждает свой
локальный нормативный акт, регламентирующий действия при
несчастном случае с обучающимся. Это может быть инструкция,
порядок, положение, которое размещается на официальном сайте
образовательной организации (раздел «Сведения об образовательной
организации», подраздел «Документы»). 

Нужно помнить,


